@ Optimiser les transmissions orales

THEME : GESTION DE L'INFORMATION ET TRANSMISSION

® DUREE

14 heures - Présentiel

€> OBJECTIFS

= Gagner en efficience et cibler le contenu des transmissions orales

= Développer un langage commun et une méthode partagée

Intégrer les différentes dimensions du soin et de I'accompagnement de la personne agée a ces

transmissions : médicales et paramédicales, psychosociales et occupationnelles

= Concevoir un circuit de I'information adapté a I'organisation existante et un suivi régulier du projet
individualisé

& PROGRAMME

Le contexte reglementaire et les enjeux des transmissions
orales

= Le contexte général des transmissions orales en EPHAD : cadre réglementaire et éthique
= Focus sur la mise en oeuvre de la réglementation relative a la confidentialité des informations
recueillies
= Les enjeux et objectifs de la transmission orale
= La place des transmissions orales dans la démarche de soin et d’'accompagnement

Les transmissions orales dans le circuit de I'information relative
au résident

= Observation du déroulement des transmissions méridiennes
» Les différents formats de transmissions orales
= Liens entre transmissions orales et écrites
» Liens entre transmissions orales et plans de soins
= Liens entre transmissions orales et projets personnalisés


http://www.mqs-formation.com/poles-expertise/gestion-de-linformation-et-transmission/
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= Priorisation des informations relevant des transmissions orales

Leslconditions requises au bon déroulement des transmissions
orales

» Observation du déroulement des transmissions méridiennes
= Vocabulaire et posture professionnelle
= Exercice de formulation
Moyens humains, matériels et organisationnels
Professionnels concernés et roles de chacun
Préparation des transmissions orales, contenu et déroulement des échanges
Respect du temps et organisation des interruptions

La mise en place d’une réunion de synthese (STAFF)

= |dentification des objectifs et définition des besoins
= Organisation et déroulement du temps de synthese

Pédagogie et mise en pratique :

» Analyse des pratiques existantes
= Apports théoriques
= Exercices

% PUBLIC CONCERNE

Tous professionnels impliqué dans I'accompagnement et la prise en soins
du résident / Prérequis : aucuns

= PROFIL FORMATEUR

Consultant Formateur, Cadre de Santé

% CONTACT

) formation@mags-formation.com
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