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OBJET :  

Anticiper les sortie inopinée et conduite à tenir en cas de sortie inopinée 

 

DÉFINITION 

Non présence d’un résident, non confus, au repas du midi ou du soir ou au goûter. 

Absence d’un résident confus, à tout moment de la journée, qui n’était pas portée à la 
connaissance de l’équipe. 

PERSONNES CONCERNÉES 

▪ Résidents 

▪ Ensemble du personnel 

▪ Familles 

▪ Médecin traitant 

▪ Administrateur de garde 

▪ Directeur 

▪ Gendarmerie 

▪ Pompiers 

▪ ARS 

 
 

ACTIONS ET METHODES :  
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Si disparition la nuit à 
BA prévenir la Glouzie 
pour venir remplacer 

l’agent 

Appeler la gendarmerie 17 

Prévenir l’administration de 8H30 à 17H30, 
Prévenir l’administrateur de garde et le Directeur la nuit, 

le We et fériés 
Demander ordre de mission oral pour les recherches 

extérieures avec soit le véhicule de l’établissement  soit 
le véhicule personnel  

Passage du relai à la 
gendarmerie par la Direction 

Bilan sur conseils de l’IDE 

Transmission NETsoins  

Chambres, services, 
cuisine, sous-sol, 

jardin, espaces verts, 
rues proches… 

Tableau des 
gardes 

administratives 

Agent ayant constaté 

Tout le personnel, 
selon les nécessités de 
service 

Retour du 
résident 

Prévenir la famille et questionner sur les 
endroits potentiels 

DISPARITION PRÉSUMÉE 
D’UN RÉSIDENT, DE JOUR 

COMME DE NUIT 

Prévenir les collègues pour 
l’organisation des recherches 

Impression 
photo 

NetSOINS 

OUI 

NON 

Recherche dans tout l’établissement et 
les environs : espace vert, rues alentour… 

L’équipe 

L’équipe 
Préparer les éléments d’identification : vêtements, photo 

pour remise aux autorités 

L’équipe 

L’équipe 

La nuit 

Directeur ou administrateur 
de garde Déclaration ARS 

L’équipe 

L’équipe 


